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 ⌚Jornadas presenciales: Jueves de 8:00 a 17:00  (Incluye coffee y almuerzo networking) #¡VALOR!

 💻 Clases streaming: Martes y Jueves de 15:00 a 20:00 
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Asistencia presencial obligatoria

Conexión streaming

Festivo

septiembre octubre noviembre diciembre

07/11 y 09/11 Diseño del mapa de experiencia del cliente.

31 de octubre Fidelizando al cliente. Postventa 19/12 y 20/12 Productividad personal. Herramientas 
colaborativas.

2 de noviembre Fidelizando al cliente. Estrategias. Entorno legal. 21 de diciembre Intraemprendimiento y la innovación.

17/10 y 19/10 Atrayendo al cliente. Generación de tráfico. 5 de diciembre Ciberseguridad.

24/10 y 26/10 Captando al cliente. Experiencia de compra 
satisfactoria

12/12 y 14/12 Blockchain. Tendencias.

03/10 y 05/10 Sostenibilidad y economía circular. Plan de 
Transformación.

23/11 y 28/11 Integración de sistemas ERP y CRM.

10 de octubre El cliente en la nueva era digital. 30 de noviembre Retos y oportunidades de soluciones clouds.

26 de septiembre Nuevos modelos de negocio en el contexto 
digital.

14 de noviembre Analítica digital. Big data.

28 de septiembre La Transformación Digital en la empresa. 16/11 y 21/11 Machine learning. Inteligencia artificial.

www.lideresdigitales.eu     615 352 567 - 670 037 881     info@lideresdigitales.eu

Liderazgo en Transformación Digital - Executive Program

  Promoción VI - Guadix (21/09/23 - 21/12/23)


